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Proposta válida por 07 dias. São Paulo, 30 de março de 2023 

 
 

   

 

 

A/C de Sra.: Adalberto 

E-mail:  renatamtg@gmail.com  

Cel.: +55 81 9820-5838 

 

 

Referente Contrato Comercial Código nº BCA21030922_2023 

 

 

MOBILEMED (CONTRATADA) tem o prazer de apresentar sua proposta 

comercial referente à outorga de licença de uso de software 

a conforme detalhado abaixo: 

A informação transmitida destina-se apenas à pessoa a quem foi endereçada e pode conter informação 
confidencial, legalmente protegida e para conhecimento exclusivo do destinatário. Se o leitor desta advertência 
não for o destinatário da informação, fica ciente de que sua leitura, divulgação ou cópia é estritamente proibida. 

Caso a mensagem tenha sido recebida por engano, favor comunicar ao remetente e apagar o texto do computador 

  

 
 

8 2 0 8 3 2 5 0 0 0 1 
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A MOBILEMED 

A MOBILEMED nasceu com a missão de proporcionar aos médicos, clínicas e hospitais 

uma dinâmica de trabalho mais efetiva, acelerando os processos e atribuindo valor a cada 

hora trabalhada. Trazemos como base o suporte ao cliente pois foi através desse trabalho 

que pudemos iniciar o desenvolvimento de soluções exclusivas que trouxessem maior 

dinamismo e praticidade para a área médica.  

 

Nossos Diferenciais  

Suporte 24 horas, 
7 dias por semana. 

Canal de 
atendimento rápido 

(telefone 
e Whatsapp). 

Portal PACS 
Multiplataforma 

(Aplicativos Android, 
iOS) Médicos, 

Técnicos, Digitadora. 

Não cobramos por 
número de usuários 

(exceto BI) e ou 
plataforma de 

terceiros, 
equipamentos, 
modalidades, 

ilimitados. 

Implantação rápida 
e imediata. 

Portal de Entrega 
web e App para 
resultados do 

Paciente. 
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OBJETO DA CONTRATAÇÃO 

A presente proposta abrange a outorga à CONTRATANTE pela CONTRATADA das 

licenças de uso de softwares, não exclusivo, intransferível e oneroso, bem como a 

prestação de serviços decorrentes de sua utilização. 

O quadro abaixo oferece breve descrição dos softwares e respectivos serviços oferecidos, 

que serão implantados no servidor e workstations da CONTRATANTE: 

 

 

Item Descrição dos Serviços Oferecidos 

Quantidade de 
Licenças na Unidade 
(apenas para referência 
de implantação) 

1 
MOBILEWEB 
Licença de uso do Portal para telerradiologia, 
disponibilidade de laudo, imagem. 

ilimitado 

2 
MOBILE SERVER - ROUTER 
Licença de uso para comunicação DICOM e roteamento 
das imagens para o PORTAL MOBILEMED. 

1 

3 
Mobile APP 
Licença de uso do aplicativo (Smartphone) para os 
médicos, consultarem exames e laudos. ilimitado 

 

As licenças de acesso ao sistema são ilimitadas, a Mobilemed não cobra por 
inclusão de usuário no sistema, independente do perfil (Médico, técnico, recepcionista); 

Cada Licença de Uso de Software está limitada ao Ponto de Implantação. 

 

A presente proposta comercial abrange ainda o respectivo treinamento referente às licenças  

de uso de softwares relacionados. 

 

A CONTRATATADA oferece treinamento de até 08 horas mensais a todas as pessoas 

indicadas pela CONTRATANTE, sempre em horário comercial (das 8h às 18h). 

 

Para treinamentos extras e/ou personalizados, solicitar orçamento específico. 
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ESTRUTURA MÍNIMA 

Para implantação das licenças de uso de software abrangidas nesta proposta, a 

CONTRATANTE deve dispor da seguinte estrutura mínima: 

 

 

Unidade Quantidade Requisito mínimo de Servidor e Internet 

UPA Afogados 

 
1 

● HD 120 GB, 8 GB RAM,  

● 2.0 GHZ CPU,     

● WINDOWS 10 PRO ou superior,   

● LINUX ( UBUNTU) 

● Upload 4 Mbps    

 

EQUIPAMENTOS RADIOLÓGICOS 

(DICOM) DO CLIENTE 

 

As licenças de uso de software se comunicarão com os seguintes equipamentos 

radiológicos DICOM do CLIENTE: qualquer equipamento radiológico DICOM dentro do 

hospital. 

 

A qualidade das imagens transmitidas através do equipamento do CONTRATANTE, são de 

responsabilidade exclusiva dos equipamentos médicos utilizados pelo CONTRATANTE. 

 

Volume de Exames da Instituição:  
 

MODALIDADE RX/CR/DX TC RM MG US DO OT XA 

VOLUMETRIA 
MENSAL 

125 - - 75      - - - - 

EXCEDENTE 
POR EXAME  

R$ 0,50 R$ 2,00 R$ 2,50 R$ 1,00 R$ 0,50 R$ 0,50 R$ 0,50 R$ 2,00 

 

 * O valor excedente será cobrado caso ultrapasse o volume de cada modalidade. 

** Exames excluídos, duplicados e cadastrados são contabilizados pela 

CONTRATADA. 
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DOS VALORES E FORMA DE PAGAMENTO 

Para outorga das licenças de uso de software acima relacionadas, respectiva 

implantação e treinamento propõe a cobrança dos seguintes valores:   

 

 

  

Implantação / Treinamento Qtd. Valor (R$) 

● Composto por: setup remoto dos serviços no servidor. 

● Testes de comunicação, 

● Instalação das aplicações nas workstations se houver, 

treinamento por vídeo conferência para a equipe técnica das 

ferramentas, até 10 pessoas) 

● Parametrizações da unidade, permissionamento de 

usuários, formulários, configurações de assinaturas. 

● Configuração de perfil médico. 

1 
R$ 700,00 
(parcela única) 

 

Portal Mobilemed (PACS) Valor Mensal (R$) 

Portal Mobilemed - Locação da Licença de uso. R$ 150,00/mês  

Módulos Opcionais  Contratar 
Valor R$ 
(mensal) 

Portal de Entrega de resultado para o PACIENTE por unidade + 
Aplicativos (Android e Iphone) – Imagem e Laudo.  

☐ SIM  ☒ NÃO R$ 200,00 

Storage para armazenamento de exames (125 GB  Throughput) 
+ Suporte.  

☐ SIM  ☒ NÃO R$ 230,00 

Plataforma de B.I. (Business Inteligence) Dashboard Dinâmica. ☐ SIM  ☒ NÃO R$ 200,00 

Aplicativo personalizado para portal de entrega de resultados.  ☐ SIM  ☒ NÃO R$ 250,00 

Integração + Worklist (RIS, HIS, PACS) para retorno de laudo. ☐ SIM  ☒ NÃO R$ 350,00 

Servidor Interno com certificado (valor único do certificado $30) 
+ Serviço mensal    

☐ SIM  ☒ NÃO R$ 200,00 

Plataforma de Inteligência Artificial para mamografia ☐ SIM  ☒ NÃO A combinar 

Módulo Reception (software para captura analógica de exames 
não DICOM)     

☐ SIM  ☒ NÃO A combinar 

Total R$ 150,00 
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No 1° dia de cada mês subsequente à instalação do sistema, a CONTRATADA realizará a 

apuração da quantidade e modalidade de exames radiológicos transmitidos ao PORTAL 

WEB (TELERRADIOLOGIA) da CONTRATADA e emitirá nota fiscal do valor total apurado. 

Na ausência de realização de exames no mês ou caso não seja atingido o valor mínimo de 

exames, será cobrado o valor mensal independente da realização do exame ou não. 

 

CUSTOS ADICIONAIS 

Ficam a cargo do cliente todas as necessidades locais de workstations, espaços para 

recebimento do projeto, elétrica, cabeamento, aterramento, software e periféricos 

necessários para a implantação do projeto. Além disso, eventuais despesas com 

deslocamento, alimentação, hospedagem, transporte local também serão cobertos 

pela CONTRATANTE. 
 

PRAZO CONTRATUAL 

Prazo contratual mínimo 12 meses. 

Após o término da vigência do contrato, o mesmo será renovado automaticamente pelo 

período de 12 (doze) meses. 

 

Na hipótese de uma das PARTES dar causa à rescisão do presente Contrato antes do 

término previsto, ficará sujeita à multa de 20% (vinte por cento) do valor remanescente do 

Contrato. 

Cancelamento (exceto storage para armazenamento de exames e ou integrações) gratuito 

em até 7 dias a partir da data de assinatura. 

 

Caso não haja a contratação de Storage (armazenamento em nuvem), as imagens ficarão 

armazenadas por 30 dias e serão excluídas permanentemente. 

Os laudos ficarão armazenados enquanto o contrato estiver vigente. 

 
 

 

SUPORTE E GARANTIA 

Suporte 24 x 7 
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DISPOSIÇÕES GERAIS  

A presente proposta se limita à outorga das licenças de uso de softwares já relacionados, 

sua respectiva implantação e treinamento, sendo certo que todos os seus termos serão 

ratificados e complementados por meio da assinatura do correspondente Contrato de 

licença de Uso de Software e Prestação de serviços.  
 

Para eventuais esclarecimentos, colocamo-nos à disposição.  

 

 

 

São Paulo, 30 de março de 2023 
  
De acordo:    

Cliente UPAE AFOGADOS DA INGAZEIRA  

CNPJ 10.583.920/0006-48 

  

MOBILEMED SOLUCOES EM TECNOLOGIA PARA MEDICINA LTDA - ME 11.004.614/0001-68 

http://www.mobilemed.com.br/

